INSTALAÇÃO:

· Antes de instalar, configure seu monitor para 1024 x 768.

· Faça o download, baixe o programa desejado.

· Depois de feito o download, execute o arquivo de instalação.

· Clique nos botões: avançar, instalar, concluir, executar.

· Ao abrir o programa pela primeira vez ira aparecer botões com setas verdes, clique em todos e confirme.

· Ao entrar no software irá pedir os dados: usuário: KAD  senha: KAD

IMPORTANTE:

· Sempre faça backup dos dados.

· Visite a página e veja o vídeo do software: www.enkad.com.br/videos.html

· Você tem um mês de suporte grátis, após este prazo o suporte é opcional (30,00 por 30 dias de suporte)

· O suporte é por e-mail, atendimento online e formulário no site
· Suporte inclui: ajuda de instalação e uso do software.

· Fazemos modificações no software (sob orçamento). 

· Não damos suporte para instalação em rede, se caso não conseguir instalar em rede, deve procurar um profissional especializado.

· Ajude-nos a melhorar o software, nos dê dicas e idéias:

INCLUIR, DELETAR E EXCLUIR REGISTROS:

> Use os botões que estão em cada tela.

REGISTROS ANTERIORES E POSTERIORES:

> Utilize os botões que estão na tela.

PESQUISAS:

> Quando aparecer F12, significa que tem opção de pesquisa

de informações ou dados, use a tecla F12 do seu teclado. 

Entre dentro do campo a ser pesquisado e tecle F12, coloque

as iniciais da palavra que você busca, e depois tecle enter, vai

aparecer os resultados da sua pesquisa logo abaixo, vá até o 

resultado escolhido e tecle enter.

BACKUP:

> Toda vez que você fechar ou sair do software irá aparecer a

tela para fazer o backup, é so seguir as instruções da tela. o

arquivo de backup deve ser sempre gravado em uma mídia, 

para sua segurança dos dados.

INSTALANDO EM REDE:

> Instale normal no computador principal (será o servidor)

> Instale nos outros computadores normalmente. Quando for

abrir o software pela primeira vez, irá pedir o diretório onde

esta o banco de dados, informe o caminho onde está o banco 

de dados no computador principal (servidor). 

CRIANDO USUÁRIOS E SENHAS:

> Entre no menu arquivo e depois em manutenção de senhas.

> Adicione um novo grupo (ex. funcionários).

> Adicione um novo usuário e senha.

> Vá em grupos, escolha o grupo e coloque as restrições 

para este grupo.

